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Руководителям органов 

местного самоуправления, 
осуществляющих 

управление в сфере 
образования 

 
На основании письма Федеральной службы по надзору в сфере образования  

и науки (далее – Рособрнадзор) от 16.01.2025 № 10-6 министерство общего  
и профессионального образования Ростовской области информирует о том, что 
с 01.01.2025 изменились номера телефона для справок  и телефона «доверия» ЕГЭ, 
созданных Рособрнадзором в целях консультационного сопровождения граждан, 
органов государственной власти субъектов Российской Федерации в сфере 
образования и организаций, осуществляющих образовательную деятельность (далее 
– ОО): 

телефон для справок: +7(495)198-92-38; 
телефон «доверия» ЕГЭ: +7(495)198-93-38. 
Указанные номера телефонов размещены на официальном сайте 

Рособрнадзора. 
На основании изложенного выше прошу: 
разместить номера телефона для справок и телефона «доверия» ЕГЭ 

Рособрнадзора на официальных сайтах органов местного самоуправления, 
осуществляющих управление в сфере образования; 

довести информацию до сведения руководителей ОО, расположенных  
на территории муниципалитета; 

взять под личный контроль актуализацию номеров телефонов Рособрнадзора  
на официальных сайтах ОО. 
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